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V ENCONTRO INTERNACIONAL DO CONPEDI MONTEVIDEU
—URUGUAI

POLITICA JUDICIARIA, GESTAO E ADMINISTRACAO DA JUSTICA

Apresentacao

O grupo de trabalho Politica judiciaria, gestdo e administragdo da Justica traz para o debate,
entre outros temas, relatos de experiéncias de mudancgas e propostas de modificagdo em
procedimentos judiciérios, com o objetivo de dar efetividade e/ou celeridade ao exercicio de
direitos pelos cidadéos.

Por exemplo, O trabalho intitulado “Jurisdiccion militar en América Latina: apuntes
histéricos y aportes en torno de una reforma necesaria’ aborda a questdo das justicas
militares na América Latina e a necessidade de se fazer reformas as mesmas. Dentre
transformacdes importantes, o autor aponta a revisdo dos codigos militares, a revisdo
processual e o fortalecimento de mecanismos de controle parlamentar nos assuntos de defesa
nacional.

Também no campo das modificagbes procedimentais, temos o texto “Adaptacdo e

procedimento na esfera da justica social: andlise do projeto ‘pericia na ordem do dia’”, que
trata da simplificacdo de procedimentos relativos a pericia médica nos processos relativos a
beneficios previdenciérios e assistenciais implementada, em principio, pelo Juizado Especial
Federal da Secdo Judiciariado Acre — experiéncia esta que posteriormente foi ampliada.

Outra questéo abordada nesse grupo de trabalho € a triparticéo das funcdes do Estado. Nao
existe uma separacdo absoluta de fungdes entre os trés poderes, e sim, uma preponderancia,
um predominio no exercicio de cada uma dessas funcdes. A Constituicdo estabel ece situactes
gue determinam a auséncia de rigidez, em que cada poder exerce pontualmente, e com base
legal, fungdes prioritérias de outros poderes, como por exemplo, o Poder Judiciério no

exercicio dafuncdo administrativa. O autor do texto “ Andlise da possibilidade de delegacéo a
iniciativa privada da funcdo administrativa do Poder Judici&rio” defende, ao final do

trabalho, a pertinéncia dessa del egacéo.

O trabalho intitulado “Os caminhos da justica e suas portas. autonomia do sujeito e
transformacéo do papel do Estado na gestdo de litigios” propde uma reflexdo sobre a
atividade estatal de gestéo de conflitos e a ineficacia do Poder Judiciério narealizagdo dessa



tarefa. Como decorréncia dessa reflex&o, os autores indagam a possibilidade de haver uma
retracdo da participacdo do Estado em algumas atividades, como, por exemplo, a
transferéncia de parte da funcéo de solucionar conflitos para entes privados e semipublicos.

O texto intitulado “ O teletrabalho na visao do Poder Judiciario brasileiro” aborda a situacéo
em que o Poder Judiciério, seguindo tendéncia de reforma vigente no Estado Brasileiro como
um todo, tem assumido um carater nitidamente gerencial, pautando-se por metas de
desempenho, visando a concretizacdo do principio da eficiéncia. Nesse texto, a autora
defende que o teletrabalho, sob as diretrizes do Conselho Nacional de Justica, tem sido um
instrumento propiciador de eficiéncia a gestdo de pessoas e processos nos tribunais.

Observamos, portanto, a recorréncia da questdo, certamente polémica, da execucdo de
funcdes do Estado por meios préprios da iniciativa privada, seja por meio da delegacéo
dessas funcdes, seja por meio da adogdo de principios gerenciais empresariais — num
processo entendido por alguns como sendo de desburocratizacdo e por outros como
privati zacéo.

O trabalho intitulado “ Judicializacdo de politica publica de salde com base nateoria de John
Rawls’ aborda uma situacdo recorrente na sociedade atual — a ineficacia das politicas
publicas de salde a cargo do Poder Executivo, 0 que constantemente leva o cidaddo a
recorrer ao Poder Judiciario para a efetivacdo desse direito social fundamental. Segundo o
autor, a atuacdo do Poder Judiciério ndo poderia ser outra que ndo a concessao desse direito,
vez que ele esta previsto na Constituicdo e, além da lei maior, em relevantes documentos
internacionais como a Declaracdo de Direitos Humanos de 1948 e o Pacto Internaciona de
Direitos Econdmicos, Sociais e Culturais de 1966.

O texto “O Excelentissimo Senhor Presidente do STF: O ‘agenda-setter’ da Constituicéo de
1988, entre limites e responsabilidades’ trata, entre outras questdes, do alargamento da
competéncia do Presidente do Supremo Tribunal Federal. A ampliacdo da competéncia do
STF pelo Constituicdo de 1988 gerou uma elevacdo significativa da demanda da prestacéo
jurisdicional do mesmo, bem como a ampliacdo da competéncia do proprio presidente do
STF — que aém do gerenciamento administrativo da Suprema Corte é também responsavel
pela gestéo da pauta do 6rgéo plenério. Conforme ressalta a autora, a definicdo da agenda de
julgamentos € definida através de atos discricionarios do seu presidente, sem que nenhum
0rgéo possa cobrar ou fiscalizar tais decisdes. Este quadro demonstra uma situacéo em que o
presidente do STF seleciona quais 0s sujeitos de direitos terdo as suas demandas apreciadas
em curto prazo.



No texto “O Supremo Tribunal Federal e a Suprema Corte de Justica, aproximacao e desafios
no didlogo entre o Brasil e o Uruguai”, o autor traz um quadro comparativo das
caracteristicas da composi¢&o e das competéncias das duas cortes supremas. E desenvolvido
um estudo de Direito Comparado objetivando trazer a compreensdo das peculiaridades de
cada uma das cortes visando o estudo dessas caracteristicas para auxiliar na busca de um
aperfeicoamento reciproco.

Por fim, no trabalho “O ‘amicus curia€’ como instrumento de democratizacdo do Poder
Judiciario”, os autores tratam da compatibilizacdo do ‘amicus curia€ com o Estado
Democratico de Direito. Os autores demonstram de que forma o referido instituto contribui
para uma maior participacdo e cooperacado de grupos sociais para a conformagdo da decisao
judicial de natureza ativista. Sendo assim, alcancam-se decisdes com maior legitimidade
democratica

Ao observar o conjunto das contribui¢cdes apresentadas, em sua diversidade de pontos de
vista, observamos um instigante panorama das tensdes entre sociedade e Poder Judiciério;
entre administracdo da justica e acesso a Justica; bem como um conjunto de propostas
pontuais para o enfrentamento dessas tensoes.

Profa. Dra. AnaLuisa Celino Coutinho - UFPB

Profa. Gianella Bardazano Gradin - UDELAR



OSCAMINHOSDA JUSTICA E SUAS'PORTAS : AUTONOMIA DO SUJEITO E
TRANSFORMACOESDO PAPEL DO ESTADO NA GESTAO DOSLITIGIOS

THE WAYSOF THE JUSTICE AND ITS'DOORS': INDIVIDUAL AUTONOMY
AND TRANSFORMATION OF THE STATE'SROLE IN THE MANAGEMENT OF
LITIGATIONS

Rosa Maria Freitas Do Nascimento

Resumo

Este artigo abordara a questdo a partir da percepcdo que haveria a retragcéo do Estado de
algumas atividades, e sua transferéncia para entes privados ou semi-publicos. Ousa-se
afirmar que haveria um discurso corrente, com forte carga ideol 6gica, que a solugdo seria a
transferéncia de parte da funcéo de resolucdo dos conflitos para 6rgéos néo-estatais. As
portas da justica seriam muitas, caberia ao individuo escolher a mais adequada. O
fundamento deste modelo é que o individuo tem autonomia para escolher, entre as opcoes
disponiveis, 0 mecanismo de gestdo de conflitos que considere mais ‘adequado’ para resolver
uma controvérsia.

Palavras-chave: Sistema multiportas, Jurisdicdo, Autonomia

Abstract/Resumen/Résumé

This article addresses the issue from the perception that there would be a decline of the state
of some activities. | dare say that there would be a current discourse, with strong ideol ogical

charge, that the solution would be to transfer part of the resolution function of conflicts non-
state institutions. The gates of righteousness would be many, it would be up to the individual

to choose the one most suitable. The foundation of this model is that the individual is

empowered to choose from the available options, the for conflict management mechanism to
consider more 'proper’ to resolve a dispute.

K eywor ds/Palabr as-claves/M ots-clés. Multi-door system, Jurisdiction, Autonomy
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Introducéo

O discurso corrente e repetitivo da deficiéncia do Judiciario no Brasil ja se
tornou lugar comum. Com um total de processo de 100 milhdes em tramitacdo, o que
significa um processo para cada dois brasileiros, a maquina da justica se tornou onerosa,
ineficiente e o servico publico de prestacéo jurisdicional € tardio na sua resposta.

Quais seriam as reais causas para esse estado de coisas? Ineficiéncia da
burocracia estatal, excesso de litigiosidade (ndo seriam necessarios esse quantitativo de
processo), ‘abuso’ de recursos, etc. Todos esses argumentos giram em torno do papel do
Estado, sua atuacdo e sua funcdo de gestor de conflitos. Muitos artigos poderiam ser
escritos sobre o tema que se mostra tdo atual e tdo vasto. No caso, a delimitagdo desse
ensaio se restringe a repensar o caminho e as razdes da afirmagéo da atividade estatal
como gestor de conflitos.

Considera-se que o direito social a jurisdicdo, como 0s demais Sservicos
publicos, tem uma natureza prestacional, e que foi incluido entre as atribui¢des estatais
a partir da ideologia do Estado Social. A funcdo estatal de mediar conflitos é uma entre
0S VArios servicos, e que pode vir a ser progressivamente mitigada.

Este artigo trara essa inquietacdo como pano de fundo. Considera-se que houve
um processo historico de sua formagdo, como, haveria hoje, a ‘descontinuidade’ da
funcdo estatal de principal gestor dos conflitos inter partes. Entendemos como
descontinuidade a ideia que 0s atores sociais (no caso, aqueles que demandam 0 servico
jurisdicional) poderiam se utilizar de outros caminhos para resolver seus conflitos,
sendo a ‘solicitagdo’ ao Poder Judiciario a ultima alternativa de intervencao possivel.

O sistema multiportas ou multi-door system, termo cunhado pelo professor
Frank Sander’ baseia-se na ideia que os conflitos podem ser resolvidos de maultiplas
formas, ndo necessariamente precisando que o Estado seja seu gestor’. As portas da
justica seriam muitas, caberia a cada um escolher a que mais lhe ‘agrada’. O
fundamento deste modelo, que é liberal em sua essencial, é que o individuo tem

autonomia para escolher, entre as opc¢des disponiveis, 0 mecanismo de gestdo de

! Professor Frank Sander is a leading expert on alternative methods of dispute resolution and is one of the
pioneers of the field. Among other innovations, one of his early papers put forth the idea of the "Multi-
Door Courthouse," a court system that helps direct disputants to the most appropriate route to resolution.
Multi-Door Courthouse systems are presently in use in the United States in Colorado, Georgia,
Massachusetts, Texas, and Washington D.C., among other places, and internationally in Nigeria and
Singapore.

“Pode-se dividir em trés segmentos o Brasil hoje: primeiro setor (Estado), segundo setor (sociedade civil e
mercado) e terceiro setor (que atua na atividade de colaboracdo, seria uma espécie de publico ndo-estatal).
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conflitos que considere mais ‘adequado’ para resolver uma eventual controvérsia em
que ele esteja envolvido (SANDER, 1979).

Obviamente, essa discussdo demorou um tempo a ser colocada no Brasil. O
novo Codigo de Processo Civil adota o sistema multiportas, confere mais autonomia as
partes e cria um sistema de ‘colaboragdo’ com as outras ‘portas’ (exemplo ¢ a Carta
Arbitral). No ambito da técnica juridica, poderiamos discutir longamente o tema, mas o
que quero exatamente neste escrito é fazer indagacfes de natureza zetética, ou seja,
discutir as razoes presente na dinamica das relagdes de poder que ‘indicam’ e ‘tracam’ o
caminho para sejam adotados determinadas saidas juridicas e institutos.

Como andlise investigativa e provocadora, cabe indagar: (i) quais sdo as causas
que levaria a esse desconforto com o papel do Estado mediador de conflitos?; (ii) o que
significaria esses processo de transformacdo no papel do Estado?; (iv) o Sistema
multiportas no Brasil e a legislacdo que Ihe serve de base, como € previsto na legislacédo
brasileira?; e (v) A autonomia do sujeito seria um mecanismo de reinvenc¢do do

liberalismo, o que justificaria a diminuigdo da fungdo de ‘tutela’ estatal?

1. (Des)necessidade do Estado mediador dos conflitos: ‘privatizar’ a justica,
desconcentracéao e redes de poder

O Estado é uma instituicdo fundamental para a existéncia do capitalismo e
definidor das relacdes entre os individuos e as instituicbes na sociedade moderna. Como
organizacdo politica, sua instituicdo pressupde configuracbes de discursos para
viabilizar a rede simbolica, que selecionam os bens juridicos aptos a prote¢do e define
os elementos de identidade capazes de alimentar sua propria existéncia.

Uma relacgdo entre a instituicdo e o simbdlico se desenvolve como imaginarios

e afasta da real percepcao de seus significados, assim:

Uma organizacdo dada da economia, um sistema de direito, um poder
instituido, uma religido, existem socialmente como sistemas simbdlicos
sancionados. Elas consistem em ligar a simbolos (a significantes)
significados (representagdes, ordens, injuncdes, incitacfes para fazer ou ndo
fazer, consequéncias, - significagdes no sentido amplo do termo) e fazé-los
valer como tais, ou seja, a tornar esta ligagdo mais ou menos forcosa para a
sociedade ou o grupo considerado (CASTORIADIS, 1982, p. 142).

O Estado Moderno como construgdo imaginaria da sociedade, utiliza-se de

simbolos, dentre eles a existéncia de trés elementos, segundo a maior parte da doutrina
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politica, sendo um lugar comum presente nos manuais de teoria do Estado: povo,
territorio e governo/soberania (AFTALION, 1974).

Esta formacdo do Estado Liberal se consolida, reestruturando-se a partir do
inicio do século XX, atraves do Estado de Bem-Estar-Social, ou Estado Burgués-
Nacional, significa uma epoca de crescente centralizacdo politica, de protecdo a
propriedade privada, e principalmente, no plano juridico, a existéncia da ordem
burguesa centrada na Constituicao.

Houve a expansédo do Estado para o dominio de todo o territério, levando até os
mais distantes pontos, os sistemas de potestade através da jurisdicdo, bem como a
penetracdo vertical sobre as vivéncias, com a regulamentacdo da vida privada e dos
conflitos sociais das mais diversas ordens e naturezas. A importancia de fixar as
limitacGes geogréaficas girava em torno da circulacdo da moeda e da protecdo do Estado
pelos contingentes militares, institucionais, que se formavam, além de sua importancia
do prisma juridico e fiscal. Para a teoria politica e a ideologia equivalente, como
presente em Carré de Malberg, territorio consistiria: “Una relacion de vinculacion
nacional no puede adquirir consistencia mas que entre hombres que estan en contacto
por el hecho mismo de su convivencia permanente sobre uno ou mas que territorios
comunes. El terrritorio es, pues, uno de los elementos que permiten que la nacidn realice
su unidad” (MALBERG, 1998, p. 22).

A importancia do territério esta ligada a jurisdicdo do Estado na aplicacdo do
direito. E muito mais uma relac&o de poder, de distribuicdo e de controle dos recursos

econdmicos, materiais € humanos, do que um conceito idealizador. Assim,

O territorio se forma a partir do espago, é uma a¢do conduzida por um ato
sintagmatico (ator que realiza um programa) a qualquer nivel. Ao se
apropriar do espaco concreta ou abstratamente (por exemplo, pela
representacdo), o ator ‘territorializa’ o espago... O territorio, nessa
perspectiva, € um espago onde se projetou um trabalho, seja energia e
informacdo, e, por consequéncia, revela relagdes marcadas pelo poder. O
espago € a “prisdo original”, o territorio € a prisdo que os homens constroem
para si (RAFFESTIN, 1996, p. 51).

O territorio ndo é assim um espaco fisico e quantitativo, mas, acima de tudo, um
espaco abstrato e simbdlico. N&do é um poder sobre 0s bens, as casas e a natureza, mas
sobre as vidas que nelas habitam. Os sistemas de poder instituidos, dentre eles o
juridico, gerem a vida dos individuos e lhe garantem um minimo de ‘seguranca’ e

‘previsibilidade’.
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Obviamente, para que uma organizacao social e politica possa ter penetracéo e
dominio sobre determinado espaco (no caso, O territério) e sobre determinada
comunidade de referéncia (ou seja, um povo) precisa usar dos instrumentos de crenca e
controle social. Num sistema de legitimac&o racional e legal, dentre os variados meios
de controle social, o direito e as instituicdes juridicas sdo importante elementos e meios
de penetracdo dos discursos de poder e meio de se exercer 0 poder sobre as pessoas e
coisas que se assentam num territério. A crenga fundamental na racionalidade das
instituicOes é uma dessas determinantes formas de afirmacéo do simbdlico na sociedade.

Um dos primeiros tedricos a tratar e propor expressivamente o modelo de
funcionamento politico-administrativo, centrado na lei e a na isonomia, foi Max Weber
baseado no sistema de organizacdo racional e burocréatica (OFFE, 1996, p. 7). Isso
constituiu o processo de afastamento do Estado Absoluto, irracional e desburocratizado,
para um processo crescente de complexidade e de burocracia, caracterizador do Estado
democréatico de direito. O desdobramento politico necessario é a percepcdo da
igualdade perante a lei, a impessoalidade publica e a gestdo transparente do Estado.
Como democratizagdo das ‘utilidades’ estatais, o ‘acesso a justica’ (CAPELLETTI;
GARTH, 2002) é um expressao sintomatica da ‘oferta’ dos bens da civiliza¢do para
parcela da sociedade que ndo era contemplada pela méaquina estatal (a ndo ser através do
sistema repressor, o policial).

Assim, no Brasil, ao longo dos anos, houve a ampliacdo do Poder Judiciario
para atender a demanda dos jurisdicionados. O Poder Judiciario e 0s segmentos estatais
que o acompanham como Defensorias, Ministérios Publicos e a advocacia, foram
organizados para atender a demanda ampliativa para a prestacdo do servi¢o. Usa-se 0
termo servico publico, porque nada mais € que um servico, sendo que a cidadania no
Estado Social passa necessariamente pelo ‘acesso’ aos servicos publicos. Isso € tdo
sintomético no quadro brasileiro que em 1995 foi editada a Lei n.° 9.099/95 para as
causas de menor complexidade e com o rito processual menos formalistico e mais
rapido. O ‘acesso a justica’ ¢ um elemento de legitimac¢do do Estado, também ¢é por
consequéncia um representativo da ampliacéo da rede e dos discursos de poder, mesmo
que 0 acesso a justica seja mais simbdlico que fatico (NEVES, 2000)°. Houve, assim, a

ideia que as disputas poderiam ser habilmente resolvidas pelo poder judiciario, e que se

¥ Utiliza-se o termo simb6lico na acepgéo utilizada por Neves, assim, o simbélico cumpre a funcdo de
oferta a ‘falsa’ percepgdo subjetiva por parte dos sujeitos de referéncia que lhe seriam dados os bens
civilizacionais, mesmo que de fato, sua realizacéo seja precaria.
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mostrou com o tempo impossivel. Poderia dizer que as variaveis demanda/oferta da
jurisdicdo crescem em velocidades incompativeis.

A gestdo da justica pelo sistema juridico € um dos meios de afirmacdo da
soberania estatal*, que se autojustifica pela aparente neutralidade de seu discurso e pela
distancia figurativa de seus gestores em face das demais camadas da sociedade. Como
afirmacdo de uma ordem de poder que se faz soberana, por isso superior e Gnica. Todos
0s setores da sociedade s&o colonizados pela interferéncia do sistema (direito e poder)
no mundo da vida, o que impediria a comunicacdo eficaz e aberta entre os autores
sociais (HABERMAS, 1987).

Quanto as funcbes de administracdo jurisdicional, em que se da a passagem do
direito abstrato ao caso concreto, com escopo de pacificagdo social, no Estado de
Direito, a independéncia organica interna e externa, sem prejuizo da hierarquia,
pressupde a existéncia de um aparelho jurisdicional com capacidade de intervir
validamente nos outros sistemas sociais. A necessidade de auto-referenciacdo do
sistema normativo, pela capacidade de gerir os conflitos externos a partir de referéncias
externas, sem a interferéncia dos outros sistemas parciais (economia, politica...), seria
decorrente do processo social de aumento de complexidade (LUHMANN, 1998).
Porém, o que e perceptivel é que nesse processo de ‘maturagdo’ e ‘diferenciacdao’ do
direito em face dos demais sistemas sociais, houve um processo de ‘usurpacdo’ da
linguagem ordinaria por uma linguagem essencial hermética, em que o individuo perde
a capacidade de se comunicar sendo legitimadas as formas sociais privilegiadas pela
técnica e pelo técnicos.

No conjunto de suas transformac@es historicas o Estado Moderno vivenciou
um processo de acumulacdo e reestruturacdo de funcgdes, de participacdo social e de
mediacdo de conflitos. Como também assumiu importantes funcGes no plano

econdmico. Seria 0 aumento e a modificacdo cultural das necessidades®, representadas

* Sinteticamente, podem ocorrer trés relacdes entre a soberania e o direito; (a) soberania limitada, para os
quais a lei é uma ordem justa que limita a acdo arbitraria do Estado sobre o povo, esta é a concepgao da
doutrina cléssica de direito natural racional ou divino — Locke e Radbruch; (b) soberania absoluta,
segundo a qual lei é a ordem que fundamenta o Estado e que se sobrepde a vontade individual, advém do
‘principe’ ou do ‘povo’ — Hobbes e Rousseau; e (¢) soberania arbitraria, para a lei é o capricho do mais
forte, rei ou povo — Austin e Tocqueville. Obviamente todos os trés significados comportam seus uso, no
caso, considera-se mais adequado o termo no sentido de Hobbes e Rousseau, em que a vontade estatal se
sobrepGe a individual.

SEntendemos que as fronteira das necessidades néo é fixa, ndo pode ser entendida simplesmente como os
bens basicos e recursos materiais viaveis a garantir a sobrevivéncia, mais corretamente deveriamos ter em
mente as necessidades histéricas de cada comunidade de referéncia (CASTORIADIS, 1982, p. 188).
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pelo conjunto de bens que uma sociedade considera apto a lhe ofertar uma vida digna,
dentre aqueles ‘oportunos’ a serem concedidos.

Ao longo processo de acumulagdo de funcbes, o Estado, além das atividades
militares, de unificacdo monetaria, legislativa e jurisdicional, somaram-se outras como a
crescente tributacdo e a criacdo do aparelho de pacificacdo social e carceraria em
maiores dimensdes. Se por um lado, a sociedade exige mais servicos prestados, ja que
as necessidades humanas tendem ao infinito, por outro, as possibilidades de custeio séo
limitadas, e seu aumento, como imposicéo patrimonial e vinculada, ndo é uma decisao
bem aceita pela sociedade (NABAIS).

Obviamente, o que entre o Estado tem caracterizadas um conjunto de funcoes,
classificAveis como tipicas e atipicas. Para Fukuyama (2005), o que pode em dado
momento esta proximo a um dos eixos, depende do momento historico e a conjuntura
social, econdmica e politica que Ihe ser de suporte. O que caracteriza um Estado forte €
a sua capacidade de executar bem suas funcdes, enquanto um fraco, ndo teria a
capacidade de manter a lei e a ordem. O Estado fraco seria um Estado com baixa
capacidade execucdo. Seria ingénuo e incoerente imaginar que as funcdes estatais
teriam razdes ontoldgicas para existir. Como terreno movel do tecido social, o que move
as variantes dentro das fungdes estatais ndo tenham uma localizag&o fixa, mas transitem,
ou muitas vezes desaparecam dentro do préprio quadro. Diria que a forca que impele a
inclusdo de uma funcdo, bem como seu movimento, e quica saida, tém razles
econbmicas e politicas e os conflitos que se estabelecem para sua manutencdo e
perpetuacao.

A soberania do Estado, como imaginario social da afirmacdo do poder estatal
sobre um povo em seu territdrio, exige para sua perpetuacao que os possiveis titulares
do poder ajam e respondam as pressdes sociais de determinada forma. As funcdes
estatais, como conjunto de atribui¢fes imputaveis a responsabilidade da instituicdo, nao
sdo fixas. Por um dado momento da historia, ser gestor dos conflitos sociais era
necessario para a afirmacédo da soberania estatal, e continua a ser, porém, hoje, parte dos
conflitos j& retornou para a resolucdo privada, sendo o Estado um ‘brago’ para lhe
garantir efetividade.

Se algumas necessidades desaparecem, outras surgem, enquanto outras ainda
mudam de lugar. Tantas dimensdes que foram tomadas pelo Estado, que se ampliou e
penetrou na sociedade civil, sdo hoje devolvidas a propria sociedade. Pode-se dizer que

houve o processo de publicizagdo da vida, representado pela penetragdo do Estado na
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sociedade civil, e hoje, talvez, haja seu retorno, ou retirada, ou privatizacdo. Cabe
destacar que ndo se entende privada como sentido pejorativo. ‘Privada’ quer dizer
aquele espaco fora do ‘publico’ estatal, ou seja, um espago que nao é gerido pelo Estado
Ou por uma de suas varias maos.

A Justica estatal € um dos meios de afirmacéo da soberania e poder do Estado e
se fundamenta na afirmacdo de um modelo de gestdo de bens, circulagdo da riqueza e
perpetuacdo das relacOes de poder.

A atividade jurisdicional estd nessa rede de poder, em que a principal
instituicdo ainda é o Estado, e deve ser por muito tempo, mas, apesar de ser o principal

ator, deixou definitivamente de ser o Unico.

2. Afirmacao e negacao da Justica estatal: a reinvencdo do direito na
reorganizacao das relacGes econdmicas hoje

Neste ensaio, toma-se por pressuposto fundamente que o sistema de gestdo dos
conflitos através do direito ndo é um atributo exclusivo do Estado, sendo ele um dos
seus atores sociais, mas ndo, necessariamente o Unico.

O sistema juridico estatal se fundamente, ideologicamente, na imagem do
individuo protegido pelo Estado, se analisar de forma, mesmo que rasteira, 0 sentido da
palavra ‘tutela’, observa-se bem esse sentido. O Estado ‘tutela’ o individuo, ‘protege-o’,
inclusive dele mesmo, ao prevé um conjunto de direito que o proprio sujeito ndo pode
renunciar. Nesse pressuposto 16gico, em que o individuo € albergado pelo guarda-chuva
do Estado que o impede de se ‘molhar’, os bens sdo adjudicados por um terceiro, que
racionalmente encontra-se apto protegé-lo e viabilizar uma existéncia comunitaria
pacifica.

A tutela estatal se caracteriza pelo processo de adjudicacéo de bens publicos e
se legitima nesse processo. Na interpretacdo proposta por Fiss (2005), a legitimidade se
da através do processo de adjudicacdo, caracterizado no didlogo processual (aproximado
da ideia de contraditorio) e da independéncia da funcéo.

O modelo tradicional é entendido por Fiss como sendo sistema aproximativo
de um tipo didlogo ideal, que é identificado nos valores publicos, marcado por
caracteristicas especiais.

A primeira caracteristica € que ndo ha controle sobre a pauta de deciséo, assim

0 Judiciario, como filtro do proprio sistema juridico e garantidor de sua



autorreferenciacdo, ‘escolhe’ o que merece reconhecimento juridico e protegdo legal
daquilo que o sistema considera inoportuno e inadequado de tutela. Este é um dos
principais elementos de poder, a capacidade de gerir sua ‘propria pauta’, de definir os
préprios limites de sua atuacdo, como afirmacéo de sua autogestao.

Um segundo ponto é ndo ha controle sobre quem deve ser ouvido, ndo existe
controle social sobre a atividade exercida pelo sistema juridico. Amparado pela imagem
da tecnicidade e da impessoalidade do sistema burocratico, seu discurso caracterizado
pela imagem da Témis, que vendada carregando uma espada, apresenta-se
aparentemente imune a pressao social difusa.

Um terceiro elemento proposto por Fiss € que se obriga a resposta da demanda
e responsabilizacéo pessoal por elas. Como requisito pra operacionalidade do sistema
juridico, deve haver a reposta a demanda social proposta, sendo este um requisito de
validade de sua justica formal, cabendo em caso de erro judiciario (e mesmo havendo
responsabilidade pessoal regressiva do agente publico no caso), a responsabilidade
objetiva do Estado com o seu respectivo dever de indenizar.

Um dos principais elementos de validade da decisdo judicial e que tanto
atormenta os juristas nas diversas épocas é a racionalidade interna da decisdo judicial.
Na busca pelo balizamento nos canones da légica, a racionalidade da decisdo judicial
pode ser compreendida como a obrigacao de justificar as decisoes.

A justificativa das decisdes € assunto da teoria do direito, identificando-se onde
deve ser pautado o raciocinio (vontade dos legisladores, ética, estrutura da Constituicao,
etc). Como ideologia subjacente ao sistema, destacam-se duas coisas [i] Fundamento
ndo é preferéncia pessoal, assim, a impessoalidade da justica, ndo significa neutralidade
em relacdo ao bem da vida, objeto de litigio, mas a auséncia de relacdo pessoal das
partes com o terceiro julgador; [ii] Deve transcender crencas individuais ou politicas,
afinando-se com a moralidade publica, em que se destaca a imagem, afirmada em
termos de uso de jargdes e aforismo juridicos, que os valores pessoais do julgador,
mesmo sendo um pano de fundo em que os julgamentos sdo proferidos, gozam da
méaxima da moralidade publica, em oposi¢do aos valores e sentimentos pessoais do
julgador.

O sistema juridico se baseia nesse sistema de adjudicacdo tradicional
(resolucéo de controvérsias) que por sua propria natureza é limitado, isso porque restrito
a algumas caracteristicas basicas: conflito bilateral, arbitro imparcial e declaracdo do

direito. A questdo mais importante para o presente texto é o objeto do processo judicial.
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No modelo tradicional de adjudicacdo, voltada a resolucdo de controvérsias (entre
partes) pressupbe-se que a sociedade é harmoniosa perturbada por fatos isolados aos
quais o Judiciario deve se reportar investigando e decidindo para reestabelecer a pré-
existente harmonia. Noutro ponto, a hermenéutica juridica ja nos convence que nédo ha
imparcialidade do julgador, como também ‘adjudicar’ ¢ muito mais que declarar o
direito como ‘pertencente’ a uma parte.

A afirmacdo da Justica ofertada pelo Estado, como principal ator e gestor, tem
na obra ‘Acesso a Justica’ de Capelletti e Garth (2009) seu ponto maximo. Esses autores
fundamentaram a necessidade de protecdo estatal para os menos favorecidos, pessoas
que por sua condi¢cdo econdmica, social ou pessoal, ndo poderiam demandar de forma
eficaz a maquina da justica estatal, e sequer tinham acesso. Obviamente, 0 servico
judiciario é caro, além das custas processuais (que nem todos podem arcar), o advogado
e dos dispéndios financeiros e de tempo, 0 que, por evidente, ndo € acessivel maior parte
da populacdo. A partir da segunda metade do século passado, tomando por pardmetro o
conjunto normativo disponivel no Brasil®, houve a ampliacdo do acesso & justica para a
parte da sociedade mais carente.

Considera-se que ndo é um fato isolado. Todos os servigos publicos
prestacionais também se ampliaram no Brasil a partir da segunda metade do século XX,
0 que ndo significou um salto qualitativo. Houve sim uma ampliacdo horizontal, o
servico é acessivel para mais pessoas, que mesmo que nao seja melhor, mas com certeza
é mais popular.

A imagem idealizada da justica estatal nega o fato fundamental que o tecido
social é, por sua prépria constituicdo, heterogéneo. O campo juridico, como um dos
campos de lutas sociais, € um resultado e arena das relacdes de poder e dos conflitos
existentes no seio de uma sociedade. Toda atividade julgadora, bem como as ideologias
que Ihe servem de fundacdo, pressupde a manutencdo de um sistema econémico e social
que precisam se recriar para se perpetuar.

A dialética da ampliacdo do acesso a justica, inserida nesse campo de lutas
socais, € um exemplo bem claro da prépria dindmica do sistema capitalista. Seguindo
esse entendimento, se houve a ampliacdo do acesso ao judiciario pelas classes menos

favorecidas (nesse ponto poderia comparar com a ampliacdo dos direitos sociais), 0 que

® Conjunto normativo pode ser representado pela Lei da Justica Gratuita de 1955, Lei n.° 4.717/65 — Acéo
Popular e a mais abrangente, Lei da Acdo Civil Publica, coroada pela Constituicdo Federal de 1988, com
as defensorias publicas, mais recentemente a lei 9.099/95 dos Juizados de Pequenas Causas.
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obviamente significaria que o aparelho da justica (tomo por base a inferéncia de Renato
Nalini que é caro) precisaria ser ampliado’.

A tutela estatal significa que a sociedade precisa ser ‘protegida’ ou ‘tutelada’
por esse terceiro, que age quando se vivencia uma situacao de ‘anormalidade’. Como
input/output do sistema, cabe ao Judiciario dar as reposta aptas a resolver os conflitos
sociais a partir das suas autorreferencias internas.

Mais nesse ponto, duas questdes sdo importantes de serem colocadas: a quem
serviria o aparelhamento da Justica? A quem serve seu desaparelhamento?

Consideraria que, na linha marxista de Eros Grau (2000), que ha o dito e ndo
dito. Aquilo sobre o que se cala sempre é mais importante. O Judicidrio, como meio de
estabilizacdo das relacdes sociais e de garantia do sucesso econémico do capitalismo,
deixou de ser um importante mecanismo de reproducdo das relacBes econémicas de
base no atual momento historico, pelo menos, na forma que foi no passado recente.

Caso se tome por referéncia a posicdo de Weber (2004), segundo a qual o
direito formal moderno foi fundamental para o desenvolvimento e estabilizacdo do
sistema de trocas no capitalismo, faco a inferéncia que a propria mudanca da economia
globalizada passara a exigir a configuracdo de um novo direito. Se por um lado, impde
um direito uniforme internacionalmente, e esta é a tendéncia do Direito Internacional
Privado (CASELLA, 2006), por outro angulo, o sistema estatal, ainda preso a soberania
territorial, ndo da conta da sociedade global e complexa (MARTIN; SCHUMANN,
1998, p. 272).

Ousa-se afirmar que o controle social exercido por via da Judiciéria,
imprescindivel para o sucesso do sistema e da mais-valia, tornou-se prescindivel, pelo
menos como gestor dos conflitos de uma determinada ordem de coisas. Considera-se
que o Estado pode vir a deixar de ser a instancia fundamental de resolucdo das disputas
econdmicas, porque em si mesmo ndo € interessante para 0 sistema econémico: todo
processo € um desgaste para as parte, enfraquece a relagdo de confianca que
sedimentam as trocas, como é antiecondmico em relacdo ao tempo (todo o processo
judicial é longo) e a adequacao (as formas ndo estatais de resolucdo de conflitos s&o
mediados por pessoas com expertise, ndo por juizes generalistas), além de dispor do

requisito fundamental: o sigilo.

" Em entrevista a0 Conjur em 11 de outubro de 2015, o entfo presidente do Tribunal de Justica de Sdo
Paulo, Renato Nalini, afirma que a mauina da justica é cara e 0 Estado ndo tem como suprir e crescer
conforme a demanda. http://www.conjur.com.br/2015-out-11/entrevista-jose-renato-nalini-presidente-tj-
sp , acesso em 28 de abril de 2016.
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Nessa perspectiva, ndo é uma reforma estrutural intrassistema (que pode ser
entendida com as atualizacgdes legislativas introduzidas para sanar as falhas do sistema),
mas a percepcédo geral que a atividade de mediagdo dos conflitos realizada pelo Estado
vai paulatinamente cedendo lugar para uma producdo policontextual de discursos,
realizadas por varias instancias, supra estatais (como a OMC, OIT, ONU, TPI), estatais
e ndo-estatais (Camaras arbitrais, FIEPE, CCI, ETC), e ndo é necessariamente resolvido
pelo meio tradicional de adjudicacdo estatal.

Nesse caso, pode-se afirmar que o discurso juridico passou a aceitar outros
interlocutores sociais, deixando de dominar com exclusividade sua producdo. Na
policontextualidade da producdo normativa, outros sujeitos e 0s proprios
jurisdicionados passam a ter mais autonomia para gerir os conflitos.

O sucesso das relagbes econdmicas hoje passa pela desterritorializacdo e
desestatizacdo da justica, ao se considerar que a atividade de que encontra a margem do
sistema de controle estatal, possa, mesmo ndo utilizando os meios coercitivos, que
tipicamente sdo atribuidos ao Estado, resolver litigios. Cabe ainda acrescentar a
desjudicializacdo, como processo de producdo de meios de resolucdo ndo estatal
(mediacdo extrajudicial e ampliacdo e difusdo do uso da arbitragem) e paraestatal
(atividade desenvolvidas pelos cartorios, que sdo 6rgaos delegados pela administracdo
pablica).

Muitos autores fazem uma anélise das razGes econdmicas para ndo adocao dos
meios estatais de resolucdo de conflitos, ou ainda como os jogadores (aplicando-se a
teoria dos jogos) poderia obter mais vantagens comparativas saindo da gestao estatal. O
questionamento que faco é diverso: quais sdo os discursos de poder que embasam a
redu¢do do poder de Estado sobre a vida social quando ele em parte ‘renuncia’ ao
exercicio do controle via judiciario?

Obviamente que um sistema ndo estatal de solugdo de litigios, descentralizado
ou desconcentrado, € mais oportuno para 0s jogadores do mercado e 0s agentes
econbmicos, mas sera que esse sistema é melhor para a sociedade?

S&o perguntas que ainda me levaram a muitos caminhos. O fato € que o sistema
de administracdo da justica, tipicamente adjudicatorio, cederad espaco para um modelo
policontextual e em rede, como a sociedade e 0 sistema produtivo o exige, 0 que nédo
significa o fim da tutela estatal, mas a sua competicdo/colaboracdo com outros

mediadores de conflito.
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3. Sistema multiportas: 0 acesso a justica versus acesso ao Judiciario

Uma das preocupagdes mais urgentes do cenario juridico brasileiro é sobre a
prestacdo judicial. Argumenta-se que h& uma quantidade de processo e uma
litigiosidade exacerbada que compromete a eficiéncia da prestacdo da justica. Entre as
causas destacam-se a auséncia de uma cultura juridica que promova a concilia¢do e 0s
meios extrajudiciais de solucdo de controveérsias. Mas como promover as solugdes para
os litigios por outros meios, que ndo o contencioso judicial, se ndo ha uma educacao
juridica que prepara os profissionais do direito para a promog¢édo de ‘consensos’?

E fato que as grades curriculares dos cursos juridicos se centram no ensino das
disciplinas processuais, em grande parte, enfocando nas estratégias de conducdo do
processo. Corroborando o fato, o instituto da litigancia de ma-fé ¢ bem pouco usado, o
que parece prevalecer a maxima presente no livro classico de Arthur Schopenhauer,
“Como vencer um debate sem precisa ter razao”. Isso ndo parecer ser a solugcdo mais
coerente, nem do ponto de vista da eficiéncia do sistema juridico, pois a funcdo de
estabilizacdo social pela resolucao de conflitos ndo € alcancada; e nem seria do ponto de
vista ético, pois a finalidade de comunicacdo é melhorar as relagdes interpessoais, pela
promocdo do entendimento entre os falantes numa situacao ideal de fala.

Vaérios instrumentos normativos sinalizam 0s novos rumos que estdo sendo
tomados na administracdo do servico publico jurisdicional. Em conjunto, 0s
instrumentos normativos sdo caracterizados por enforques: o reconhecimento da
legitimidade de outros atores estatais e ndo-estatais na resolugédo de conflitos e a atuacao
cooperada entre ambos; maior autonomia dos sujeitos (cidadaos) na escolha dos meios
adequados e disponiveis para resolver conflitos; sistema de cooperacdo entre as partes
flexibilizando algumas procedimentos; e melhoria nos canais de comunicagdo entre a
sociedade civil e o Poder Judiciério.

E considerando essas questdes que o Conselho Nacional de Justica - CNJ
editou a Resolucdo n.° 125 que parte da acep¢do que 0 acesso a justica ndo significa
necessariamente acesso aos Poder Judiciario.

O novo Codigo de Processo Civil adota o sistema multiportas como modelo de
gestdo de litigios, nele ndo é exclusivamente o Poder Judiciario a porta de acesso a
justica. Na forma da Lei n.° 13.105 de 16 de maco de 2015, a oportunidade quase

‘coercitiva’ ou indutiva de conciliacdo (art. 334), também chamado modelo canadense,
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importa que todas as demandas devem antecipadamente passar pelo processo de
conciliacéo.

A Lei n° 13.140, de 26 de junho de 2015, dispGe sobre a mediacdo entre
particulares como meio de solucdo de controvérsias e sobre a autocomposicdo de
conflitos no @mbito da administracdo publica também vem representar um marco na
mudanca de paradigmatica hoje necesséria para a gestéo de litigios, além da mudanca da
legislacdo sobre arbitragem Lei n° 13.129, de 26 de maio de 2015, que altera a Lei n°
9.307, de 23 de setembro de 1996, e a Lei n°® 6.404, de 15 de dezembro de 1976, para
ampliar o @mbito de aplicacdo da arbitragem e dispor sobre a escolha dos arbitros
quando as partes recorrem a 6rgdo arbitral, a interrupcdo da prescricdo pela instituicéo
da arbitragem, a concessdo de tutelas cautelares e de urgéncia nos casos de
arbitragem, a carta arbitral e a sentenca arbitral.

A autonomia dada aos sujeitos no modelo que se desenha, pode nos conduzir a
interpretar a confluéncia de um processo de ‘empoderamento’ dos individuos na escolha
da melhor forma de solucéo dos conflitos, a retirada parcial do Estado na prestacdo do
servico jurisdicional e o redirecionamento do principio do acesso a justica. Obviamente
muitas indagacOes surgem desse processo, que hoje se delineia, mas que esta bem longe
de chegar ao fim.

Atualmente, pode se observar uma inadequacdo do sistema de
processamento de conflitos e os meios aptos/disponiveis para resolvé-los. A quantidade
e a complexidade dos litigios decorrentes do mundo globalizado e dindmico ndo foram
acompanhadas pela ordem juridica.

Por uma questdo metodoldgica ndo vamos tratar de todos os temas
abordados nessa artigo, esse ndo € o espaco adequado, vamos tdo somente destacar que
dentre as diversos pontos que 0s autores elencam, ddo o substrato necessario para
examinar a resolucdo n°125 do Conselho Nacional de Justica.

A resolucdo instrui que além de um novo arranjo processual e a
simplificagdo da prestagdo de servigos juridicos é necessario ainda a “utilizacdo de
mecanismos privados ou informais de solugdo de litigio”. Os mecanismos nao
contenciosos que se destacam tanto no ambito pratico quanto em estudos doutrinarios
sdo a conciliagdo, mediacdo, negociacdo e arbitragem. Os trés primeiros s&o
mecanismos autocompositivos enquanto o ultimo encontra presente a adjudicacdo para

solugéo dos conflitos por um terceiro ndo-estatal..
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A orientacdo dada por Cappelletti e Garth (2002) pode encontrar reflexos
logo no artigo inicial da resolucdo adrede do CNJ o qual institui a “Politica Judiciaria
Nacional de tratamento dos conflitos de interesses, tendente a assegurar a todos o direito
a solucao dos conflitos por meios adequados a sua natureza e peculiaridade”.

E importante ainda destacar que numa sociedade heterogénea e globalizada
como a nossa, com uma infinidade de relacionamentos pessoais, comerciais e,

sobretudo, juridicos, o conflito sempre estaré presente. Conforme aponta Andrade:

(...) quando a sociedade passa a comunicar-se — politica, econémica, social,
cultural e individualmente — em tempo real e em dimenséo planetaria, através
das redes mundiais dos computadores e outros meios de comunicacdo
disponiveis, por cima inclusive do Estado e de suas instituicbes (...) 0s
mecanismos tradicionais de controle, mediacdo e de resolucdo de conflitos
tornam-se irremediavelmente superados(ANDRADE, 2005, p. 168).

O que se pretende, em verdade, com a resolugdo n°125 do CNJ é dar o
tratamento adequado e definitivo para solucéo de conflitos, sem necessariamente ter que
judicializa-los.

Sobre a resolucdo em anélise, o professor Kazuo Watanabe, verdadeiro cultor
de estudos sobre pacificagéo, destacou:

O objetivo primordial que se busca com a instituicdo de semelhante politica
publica é a solugdo mais adequada dos conflitos de interesses, pela
participacdo decisiva de ambas as partes na busca do resultado que satisfaca
seus interesses, 0 que preservara o relacionamento delas, propiciando a
justica coexistencial. A reducdo do volume de servicos do Judiciario é mera
consequéncia desse importante resultado social WATANABE, 2005. p.686).

Diante de proposicOes legislativas inovadoras a formagdo dos atores que
participardo desses novos rumos da solucéo de controvérsias é de extrema importancia.
A prética do consenso deve ser aprendida desde a génese profissional. De outro vértice
a capacitacdo de profissionais que ja participam do sistema judiciario € ndao é pouco
importante. Nao apenas advogados, como juizes. “Deve ele, exercer seus poderes por
inteiro na gestdo do processo, abrangendo a iniciativa para impulsionar outras formas
de solugdo do conflito, com preferéncia a pacificacdo das partes pelos meios
consensuais” (GRINOVER, 2009. p. 706).

Concordamos com Grinover, que em expor suas impressdes sobre o projeto de
lei de media¢do e outros meios de pacificacdo destacou que “tem sido apontada a

necessidade de se operar uma mudanca de mentalidade, para que a via consensual seja
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mais cultivada do que a litigiosa, o que € um dado essencial para o éxito das referidas
vias consensuais” (GRINOVER, 2009. p. 703).

Conhecer, aprender e conviver desde os primeiros passos na universidade com
essas novas técnicas € o que pode efetivamente implementar essas novas engrenagens
pacificadoras e trazer os resultados tdo aguardados e necessarios tais como: economia
processual, reducdo de custos dos processos, celeridade e principalmente reducdo de
conflitos jurisdicionalizados.

Cumpre destacar ainda que uma das pretensdes da resolucdo € tornar pablica
uma pratica que vem sendo cultivada por diversas instituicdes particulares. A expressao
“politica publica” ¢ um imperativo para que proprio Poder Judiciario, internamente, crie
uma estrutura para a pratica da conciliagdo, mediacio e negociacdo. E o que se extrai
das expressdes contidas no paragrafo Unico do art. 1° da resolu¢do: “Aos Orgaos
judiciarios incumbe oferecer mecanismos de solugdes de controvérsias...”

A complexidade dessa proposta é que as solugbes concretas ndo dependem
apenas do poder publico, mas da operacionalidade e do dinamismo de profissionais
capacitados. Com efeito, teremos no seio do Judiciario, segundo a resolucdo, novas
figuras profissionais: conciliadores, mediadores e arbitros. As acbes tambem se
concentrardo em centros comunitarios e ambientes fora dos tribunais. Uma proposta
inteligente na tentativa de mudar a concepcdo de que apenas em juizo pode-se
solucionar conflitos.

A questdo inicial seria tomada de fala do sujeito na enunciacdo. No caso, da
sistematica processual atualmente em vigor, o principal sujeito da enunciacdo é o
Estado, representado na figura do Poder Judiciario e seus 6rgdos. Com a mudanca
proposta, na logica da Resolucdo 125 do CNJ e da dindmica do Novo codigo de
Processo Civil, novos sujeitos seriam interlocutores do discurso juridico, sem a
preponderancia do juiz e da instituicdo Estado. Assim, poderiamos recorrer a teoria do
agir comunicativo de Habermas pela legitimacdo dos sujeitos para a producdo dos

discursos, num sistema de producdo policontextual do direito.

Concluséao

Este ensaio (e por isso chamo de ensaio) foi escrito sob uma &urea de muitas
duvidas. Muito se fala do novo Codigo de Processo Civil, as criticas a morosidade, ao

excesso de processos e a ineficacia do Poder Judiciario s&o tdo comuns e rotineiras que
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ndo ha nada de novo. Mas considerado absurdamente estranho, como se repete o
discurso que a saida é a saida e a colaboracdo de outros setores ndo estatais para se
‘desafogar’ a Justica.

Procurei varios nomes para definir esse processo de desjudicializacdo, em que o
acesso a justica, tdo popular 20 anos atras, deixou de significar a relacdo de cidadania
pelo possibilidade de ser ‘protegido’ pelo Estado, para se tornar o acesso ‘intermediado’
da justica seja por, eventualmente, um ente ndo estatal. A prestagéo da jurisdicdo pelo
Estado é critica e desestimulada, devendo os sujeitos escolher outros meios mais
‘adequados’ para resolver seus conflitos.

Contudo, cabe ressaltar que o Brasil ndo concretizou o Estado Social como vivido
no mundo europeu. Conforme a posi¢do ja esbocada por Jessé Souza (200), no Brasil
houve o processo de modernizacdo seletiva, segundo o qual o acesso aos bens
civilizatorios, dentre eles o servico publico de administracdo da justica ndo se deu em
todos os segmentos sociais. Assim, quando falamos em privatizar a justi¢a ndo significa
que tenha havido um processo de maturacao, até mesmo habitus, por parte da sociedade.

Inseridos no quadro geral do sistema econémico, porém transferéncia de parte das
atribuicbes de resolucdo e mediacdo dos conflitos € um processo que precisa ser
analisado, em especial num pais ainda carente da presen¢a do Estado como agente de
politicas publicas eficientes.

De fato, falar da ineficiéncia do Judiciario ndo é assunto novo. Porém, ressalta-se
gue no Brasil nunca houve o direito ao acesso a justica em sua plenitude.

Este artigo abordou a questdo a partir da percepgédo corrente e subliminar que deve
haver uma retracdo do Estado de algumas atividades, bem como a transferéncia para
entes privados ou semi-publicos de algumas fungbes. Ousou-se tomar por ponto de
partida (talvez o maior questionamento recaia sobre esse argumento) que haveria um
discurso corrente, com forte carga ideoldgica, que a solucdo seria a transferéncia de
parte da funcdo de resolucgdo dos conflitos para érgdos privados e semi-publicos.

Duas coisas fundamentais emergem dai: ao sujeito é dado uma liberdade de
escolha e um aparente empoderamento que lhe foi tirado em determinado momento
historico; o Estado se retrai na prestacdo do servico, assumindo seu préprio fracasso e
renunciando ao exercicio do poder que detinha, ainda se mantendo como principal ator,

mas concorrendo com outros e cedendo espaco para setores privados ou semiprivados.
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